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Na zéklade schvaleného planu prace miestneho kontroldra a prijatého uznesenia MZ
¢. 54/2011, zo dna 28. 06. 2011, miestny kontrolér vykonal kontrolu vykonu opatrovatel'skej
sluzby v podmienkach MC Bratislava — Zahorska Bystrica.

Kontrola bola zamerand na spdsob pouzitia a zuctovania financnych prispevkov, ktoré
poskytuje MC Zah. Bystrica pre vykon ¢innosti opatrovanych osob.

Kontrola bola vykonana v stilade so zdkonom 369/1990 Z.z. o obecnom zriadent,

so zakonom ¢. 502/2001 Z.z. o finan¢nej kontrole a vnitornom audite,

S0 zékonom ¢. 448/ 2008 Z.z. o socialnych sluzbach

a vnutornym predpisom — VZN ¢.1/2010 o podmienkach poskytovania socialnej pomoci
v MC Bratislava — Zahorska Bystrica a jeho Dodatku &.1/2011.

V tunaj$ej MC posobia dva opatrovatel'ské subjekty, ktoré sa v su¢asnosti staraju o $tyroch
ziadatel'ov o opatrovatel'ské sluzby:

VPudnost’ — Venia, n.o.
poskytuje opatrovatel'ské sluzby dvom odkazanym v plnom aviazku (po 8 hod. denne)
Neziskova organizdacia opatrovatel’ka

Poskytuje opatrovatel'ské sluzby dvom odkazanym ( 6 hod., resp. 8 hod. denne).

Zakon ¢. 448/2008 o socialnych sluzbach vymedzuje predovsetkym:

1) Komu prislucha socidlna sluzba

2) Kto zabezpecuje dostupnost’ socidlnej sluzby

3) Povinnosti pri poskytovani socidlnej sluzby

4) Formu a rozsah socialnej sluzby

5) Sposob a a tkony pri urceni odkézanosti.

6) Financovanie a zmluvné zabezpecenie socialnych sluzieb
7) Povinnost’ obce.

VZN ¢.1/2010 o podmienkach poskytovania socidlnej pomoci vymedzuje:

- rozsah poskytovanej sluzby
- okruh os6b, ktorym mozu byt sluzby poskytnuté
- sposob a vysku thrady za poskytované sluzby

Zistenie skutkového stavu po vykonanej kontrole:

K bodu 1) Komu prislicha socialna sluzba

Zakon v § 2 odsek 1/c stanovuje: Socialna sluzba je odbornd cinnost na zabezpecenie
nevyhnutnych podmienok na uspokojenie zakladnych zivotnych potrieb fyzickej osoby.
Skutocnost’:

Fyzické osoby (4), ktorym je v MC zabezpetovana socialna sluzba, spIfiajo podmienky na
narok opatrovatel'skej sluzby a finan¢ného prispevku.
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Ich zdravotny posudok je vystaveny a odobreny odbornym a posudkovym lekarom, ktory je
ulozeny v osobnom spise ziadatel'a o socidlnu sluzbu a archivovany na MU vV stilade znenim
zékona.

K bodu 2) Kto zabezpecuje dostupnost’ socialnej sluzby

Zakon v § 8 v odsekoch (1) a (2) stanovuje: Obec v rozsahu svojej posobnosti zabezpecuje
dostupnost’ socialnej sluzby pre fyzicka osobu, ktord je odkazana na socialnu sluzbu a pravo
vyberu socialnej sluzby.

Obec poskytne fyzickej osobe socialnu sluzbu U poskytovatel’a, ktory je zapisany do registra
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb.

Skutocnost”:

Mestskd cast ma Vstcasnosti k dispozicii na poskytnutie opatrovatel'skej sluzby dve
opatrovatel'ské organizacie, ktoré spifiaju kritéria stanovené zakonom a maju platni
registraciu. S opatrovatel'skymi organizaciami ma dohodu o spolupraci potvrdentt zmluvnym
vztahom v zmysle zakona.

K bodu 3) Povinnosti pri poskytovani socidlnej sluzby

Zakon v § 7 v odseku c) zavizuje poskytovatela socidlnej sluzby poskytovat’ socialnu sluzbu
na odbornej Grovni.

Skutocnost’:

Miestnemu kontrolérovi boli na poziadanie predlozené osvedcenia 0 odbornej sposobilosti
opatrovatel'ov, ktori posobia v tunajSej mestskej Casti. Xerokopie su ulozené v osobnom spise
ziadatela o opatrovatel'sku sluzbu.

K bodu 4) Forma a rozsah socialnej sluzby

Zakon v § 13 a 14 ponuka niekolko typov poskytovania socidlnej sluzby. Podl'a rozsahu je
moznost zvolit’ poskytovanie na urcity ¢as alebo na neurcity cas.

Skutocnost’:

V tunajSej mestskej Casti Ziadatelia poziadali o formu terénnej socidlnej sluzby, ktora sa
poskytuje fyzickej osobe Vv jej prirodzenom socialnom prostredi, teda v byte Ziadatel’a.

Rozsah je viazany zmluvou na kazdodennu starostlivost’, okrem dni pracovného pokoja.

K bodu 5) Sposob a ukony pri uréeni odkazanosti

Na urcenie spdsobu a Specifikacii tkonov pri uréeni odkazanosti zékon paragrafom § 48
poveruje ¢innost’ou posudkového lekéra a socidlneho pracovnika obce (§ 50).

Skutocnost:

Lekarske posudky odborného lekara, ako aj socidlne posudky vypracované socidlnym
pracovnikom obce, si ulozené a archivované v spisove] agende ziadatela na socidlnom
referate MU.

K bodu 6) Financovanie a zmluvné zabezpecenie socialnych sluzieb

§§ 71— 74 urcuju kto moéze financovat’ socialne sluzby, povinnost’ prijimatel’a prispievat’ na
socidlne sluzby sohladom na Zivotné minimum a spdsob uzatvarania zmluv medzi
zdujmovymi osobami a organizaciami.

Skutocnost’:

MC mé prijaté a aktualizované VZN o podmienkach poskytovania socialnej pomoci, v ktorom
je stanovena vyska prispevku prijimatel'a opatrovatel'skej starostlivosti, s ohl'adom na prijem
a zivotné minimum a vyska prispevku MC.
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Vyska oboch thrad je zakotvend v zmluvach s opatrovatel'skymi organizaciami, ako aj
S prijimateI'mi opatrovatel'skych sluzieb.
K bodu 7) Povinnost’ obce
Zakon vo svojom § 80 vymedzuje pdsobnost’ obce, v ktorom predovsetkym stanovuje, ze
obec (MC):
- vypracuva a schvaluje komunitny plan socidlnych sluzieb vo svojom uzemnom obvode,
- vyhotovuje posudok o0 odkazanosti na socialnu sluzbu
- poskytuje socidlne poradenstvo
- poskytuje finan¢ny prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby
- kontroluje hospodarenie s finan¢nym prispevkom
- vedie evidenciu posudkov a rozhodnuti o odkazanosti.
Skutocnost’:
Socialny referat tunajsieho MU spiia vietky poziadavky zakona, okrem jednej z citovanych.
MC Bratislava — Zahorska Bystrica nemd vypracovany a MZ odstihlaseny zakonom
stanoveny komunitny plan socialnych sluzieb.

Zaver:

Miestny kontrolor konStatuje, Ze kontrolnou previerkou poskytovania socidlnych sluzieb bol
zisteny aktualny stav poskytovania socidlnych sluzieb.

Socialne sluzby v tunajsej MC st poskytované v rozsahu v sulade so zdkonom a platnym
VZN.

Zistené nedostatky v transparentnosti fakturdcie a zrozumitelnosti, ¢i dvojitému vykladu
zmluvy (Vénia — VIdnost) boli v priebehu kontroly prerokované s konatel’kou spolo¢nosti
a nasledne odstranené.

Uprava krycieho listu, ako podkladu pre fakturaciu bola odobrend miestnym kontrolérom
a dodatok ¢&.1 ku zakladnej zmluve bol predlozeny na podpis starostovi MC Ing. Kriipovi.
Este v priebehu kontroly boli na podnet miestneho kontroléra prijimatelia opatrovatel'skej
sluzby pisomne vyzvani, aby predlozili doteraz chybajice potvrdenia a prehlasenia, Ze
sucasne s poskytnutym prispevkom na opatrovatel’sku sluzbu nepoberajt prispevok na osobnu
asistenciu a nikto z rodinnych prislusnikov nepobera penazny prispevok na opatrovanie
ziadatel'a o socialnu sluzbu.

Navrh na opatrenie:

Miestny kontrolor odporic¢a MZ prijat’ uznesenie na vypracovanie a schvalenie komunitného
planu socialnych sluzieb v zmysle zakona.



Navrh na uznesenie:

MZ MC Bratislava — Zahorska Bystrica
a)
berie na vedomie
spravu  miestneho kontroléra o vykonanej kontrole vykonu opatrovatel'skej sluzby
v podmienkach MC Bratislava — Zahorska Bystrica.

b) uklada

prednostovi MU zabezpetit’ vypracovanie komunitného planu socialnych sluzieb.



