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Vézeni spoluobcania,

som rad, Zze Vam mdzem predstavit’ novy strategicky
dokument tykajtici sa Komunitného planu socidlnych sluzieb
V Mestskej Casti Bratislava — Zahorska Bystrica. Tak, ako to
vyplyva z nazvu dokumentu, jedna sa o spojenie dvoch slov

komunita — spolocenstvo, skupina 0sdb a planovanie —

proces.

Cielom Komunitného planu naSej mestskej Casti je zlepSenie sucCasnej situacie
Vv socialnej oblasti s prihliadnutim na buducnost. Snazili sme sa citlivo a Gstretovo
pristupovat’ k rozvoju socialnej politiky S oh'adom na potreby obcanov mestskej ¢asti a na
moznosti poskytovatel'ov socidlnych sluzieb a tych, ktori poskytuju zdroje na napliiovanie
naSich potrieb. Komunitny pldn poukazuje na pozitiva, ale aj negativa v jednotlivych

oblastiach poskytovania socialnych sluzieb v nasej mestskej Casti.

Vypracovany dokument je vysledkom spolupriace odbornikov v oblasti socidlnych
sluzieb, zamestnancov miestneho turadu, c¢lenov komisii zasadajucich pri miestnom
zastupitel'stve, samotnych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb a v nemalej miere podnetov Vas

samotnych obc¢anov, ktori ste nam prispeli k vypracovaniu uceleného materialu.

Pod’akovanie patri vSetkym, ktori sa podielali na vypracovani Komunitného planu
socialnych sluzieb Mestskej Casti Bratislava — Zahorska Bystrica za ochotu, profesionalitu

a chut’ podiel’at’ sa na tak vyznamnom dokumente pre nas vSetkych.

Pevne verim, Ze nd§ Komunitny plan socialnych sluZieb Mestskej Casti Bratislava —
Zahorskd Bystrica nam pomdze teraz aj v buducnosti k zlepSeniu poskytovania socialnych

sluzieb pre vSetkych ob¢anov, ktori to budi potrebovat’.

Ing. Jozef Krupa
starosta
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uvoD

Zakladnou ulohou obce, mesta a mestskej Casti je starostlivost o viestranny rozvoj svojho
Uzemia a o potreby vlastnych obyvatelov. Jednou z ddlezitych oblasti pdsobenia samospravy
je socidlna oblast.

V SirSom vymedzeni znamend socidlna politika vykondvanie a podporovanie aktivit
zameranych na zlepsenie socialnych podmienok a zdravia obyvatelov. V uzSom chapani je to
konkrétna pomoc pri rieSeni nepriaznivej a krizovej socialnej situacie ob¢anov, ktori sa do
takejto situacie dostali.

Primdrnu pomoc pre cloveka predstavuju predovsetkym neformdlne aktivity rodinnych
prislusnikov, ¢lenov komunity, susedov, mimovladnych organizacii, dobrovolnikov, cirkvi.
Druhym zdrojom pomoci su formalne definované postupy prostrednictvom zdravotnej
starostlivosti, socidlnych sluZieb a dalSich opatreni vymedzenych v platnej legislative.

Mestska Cast Bratislava — Zahorska Bystrica napliiuje svoje zakonné povinnosti v oblasti
socidlnych sluzieb a ma definované opatrenia socidlnej politiky, ktoré aj realizuje.
Samosprava mestskej Casti si je vedoma potreby citlivého a Ustretového pristupu pri rozvoji
socialnej politiky pre celkovy prospech obyvatelov. U¢elom komunitného planu socidlnych
sluzieb Zahorskej Bystrice je spoznat potreby komunity a Specifikovat podmienky pre rozvoj
socidlnych sluzieb.

Komunitny plan socidlnych sluZieb mestskej casti Bratislava — Zahorskd Bystrica je
vypracovany na obdobie od roku 2013 do roku 2016.
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1. KOMUNITNE PLANOVANIE — TEORETICKE VYCHODISKA

1.1 Zakladné pojmy

Komunitné planovanie socidlnych sluZieb je otvoreny proces, v ktorom sa zistuje sucasny
stav poskytovanych socidlnych sluZieb, potreby terajSich a potencidlnych budducich
prijimatefov socidlnych sluzieb a fudské, financné, administrativne a iné zdroje pre rozvoj
socidlnych sluzieb. Komunitné pldnovanie je teda hladanie najlepSich rieSeni v oblasti
socialnych sluzieb pre danu lokalnu samospravu s ciefom planovat rozvoj tychto sluzieb tak,
aby zodpovedali potrebam jednotlivych skupin ob¢anov a zaroven boli v sulade s miestnymi
Specifikami a moZnostami samosprdvy. Z hladiska komunity a priaznivej socialnej klimy je
cieflom planovania posilfiovat socidlnu sudrznost vsetkych obyvatelov mestskej Casti, predist
socialnemu vyluceniu a socidlnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin.

Aktéri komunitného planovania. Pri komunitnom planovani je potrebné zvazit potreby
obcanov, moznosti poskytovatelov socidlnych sluZieb a moznosti tych, ktori poskytuju zdroje
na napliovanie potrieb a zdkonnych narokov. VSetky strany maju v procese komunitného
planovania rovnaké postavenie a ani jednu stranu nemozno uprednostnit na ukor inych.

e Zaddvatelia socidlnych sluZieb su subjekty, ktorym zabezpecovanie socidlnych sluzieb

na prisluSnom Uzemi vyplyva zo zdkona. Socidlne sluzby zriaduju, pripadne zadavaju
inym subjektom, financuju a organizuju. V systéme verejnej spravy na Slovensku su to
obce, mesta, mestské Casti Bratislavy a KoSic a vysSie uzemné celky.

e Poskytovatelia socidlnych sluZieb su subjekty, ktoré sluzby poskytuju a ponukajq,

bez ohladu na ich pravnu subjektivitu. Poskytovatel socidlnej sluzby je za podmienok
ustanovenych zdkonom obec, pravnickd osoba zriadend alebo zaloZzena obcou alebo
samospravnym krajom — verejny poskytovatel socidlnej sluzby, a dalSia pravnicka
osoba alebo fyzicka osoba — neverejny poskytovatel socidlnej sluzby.
Poskytovatelia su po splneni podmienok zapisani v Centralnom registri
poskytovatelov socidlnych sluzieb®.

e Prijimatelia_socidlnych sluZieb su osoby, ktorym su poskytované socidlne sluzby

z doévodu ich nepriaznivej socidlnej situdcie. Do nepriaznivej socidlnej situdcie sa
jednotlivec méze dostat z réznych pricin, v désledku vysokého veku, nepriaznivého
zdravotného stavu, krizovych Zivotnych situacii, Zivotnych navykov, spbsobu Zivota,
trestno-prdvnej ¢innosti a z inych dévodov.

! http://www.employment.gov.sk/CRP/
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e Verejnost tvoria rodinni prislusnici uZivatelov socidlnych sluzieb, obcania Zijuci
na prisluSnom Gzemi, ktorych sa poskytovanie socidlnych sluzieb priamo nedotyka,
ale v blizkej buducnosti mozu patrit k potencidlnym uZivatefom socidlnych sluZieb,
pripadne poskytovanie socialnych sluZzieb moze ovplyvnit kvalitu ich Zivota.

Komunitny plan socidlnych sluZieb je dokument, ktory je vysledkom komunitného
planovania. Uloha vypracovat a schvalit komunitny pldn socidlnych sluZieb vyplyva kaZdej
obci zo Zakona ¢. 448/2012 Z. z. o sociadlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona
¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov’. Podla Statutu hlavného mesta SR Bratislavy jednotlivé mestské Easti vypracuju
svoj komunitny plan socidlnych sluzieb. Zakon tiez uréuje, akym procesom ma plan vznikat
afo ma obsahovat’. Tento strategicky dokument obsahuje najmi analyzu stavu
poskytovanych socialnych sluzieb v tizemnom obvode obce, analyzu poZiadaviek prijimatelov
socidlnej sluzby a dalsSich obyvatelov v tzemnom obvode obce na rozvoj socidlnych sluzieb
podla jednotlivych druhov socidlnych sluZieb a ciefovych skupin, analyzu sociologickych
udajov a demografickych udajov v izemnom obvode obce, uréenie cielov a priorit rozvoja
socialnych sluzieb v Gzemnom obvode obce.

Komunita je definovana zakonom ako skupina os6b, ktora Zije v uréitom zoskupeni uréenom

najma ulicou, mestskou ¢astou, obcou, mestom a ktoru spajaju spolo¢né zaujmy, hodnoty a
. 4

ciele”.

Zakonom dana povinnost komunitného planovania pre obce, mestd, mestské Casti vyplyva
zo vSeobecného trendu decentralizacie sluzieb — lokdlna Uroverh ma povinnost zabezpedit
sluzby a scasti ich financovat, s ¢im suvisi planovanie rozvoja socialnych sluZieb s cielom ich
dostupnosti pre obyvatelov a ekonomickej optimalizacie.

1.2 Zakon o socialnych sluzbach

Od zaciatku nového milénia prebiehala v Slovenskej republike reforma verejnej spravy, ktora
priniesla decentralizaciu zo Statnej uUrovne na lokalnu droven. Zodpovednost za sluzby
Vo verejnom zaujme, vratane socialnych sluZieb, sa postupne prenasala na Uroven miest
a obci ana uroven samospravnych krajov. V prvych siedmych rokoch reforiem platil pre
socialnu oblast Zakon ¢. 195/1998 Z. z. o socialnej pomoci. Po dlhsom obdobi priprav bol
s ucinnostou od 1. 1. 2009 prijaty novy Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach a
o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov (dalej len: ,zdkon o socidlnych sluzbach®). Zakon priniesol

% Vy&ie uzemné celky vypracuvaju obdobny dokument s ndzvom Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb
v Uzemnom obvode samospravneho kraja. Zakon o socialnych sluzbach, § 83, ods. 1.

3 Z&kon o socilnych sluzbach, § 83.

% Zakon o socialnych sluzbach, § 4.
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vacsiu variabilitu socidlnych sluzieb, nové kompetencie obci a vyssich uzemnych celkov, nové
druhy socidlnych sluzieb a odbornych ¢innosti, komunitné planovanie, zvySovanie kvality
a odbornosti pri poskytovani socidlnych sluzieb, pravo poberatela na vyber socidlnej sluzby,
na vyber jej formy a na vyber poskytovatela socidlnej sluzby.

Tento zakon, v sucasnosti po Siestich novelizaciach, je zakladnym pravnym ramcom
poskytovania socidlnych sluZieb a komunitného planovania. Je vsak potrebné upozornit,
Ze doterajSie novely zdkona boli vynutené akudtnymi, najma finan¢nymi problémami
v systéme ako celku. Podla istych aktérov je aj v sucasnosti systém nastaveny nevyvaZene.
V konec¢nom désledku na to méze doplatit ob¢an odkazany na socialnu pomoc. Napriklad
poslednd ,,mald“ nepriama novela posunula na januar 2016 povinnost obce a vyssieho
zemného celku zabezpetit do 60 dni socidlnu sluzbu pre odkazaného ob¢ana’. Novelami sa
vnasa prvok neistoty do systému, napr. vo ,velkej novele” — Zakone ¢. 50/2012 sa urdila
povinnost obce alebo VUC stanovit vo vieobecne zdvdznom nariadeni sumu Uhrady
prijimatela socidlnej sluzby vo vySke minimalne 50 % ekonomicky oprdavnenych nakladov
na socidlnu sluzbu. Opatrenie bolo prijaté s ciefom finanéne odbremenit samospravu, ¢o by
vsak mimoriadne zatazZilo socidlne odkazanych ludi. Rychlou nepriamou novelou tesne pred
zatiatkom G&innosti parlament toto ustanovenie zrusil°.

Z predchadzajuceho vyvoja sa da usudzovat, Ze zdkon o socidlnych sluzbach bude nadalej
podla potreby novelizovany, pripadne mozeme ocakavat celkom novy zakon o socialnych
sluzbach z dielne Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR’. Zdkon pravdepodobne da
do rovnocenného postavenia verejnych a neverejnych poskytovatelov, vyriesi
dofinancovanie sluzieb z verejnych zdrojov na Urovni Statu a samosprav, sprehladni spésob
Uhrad za sluzby od poberatelov a zd6érazni deinstitucionalizaciu — novy trend pri poskytovani
sluzieb v pobytovych zariadeniach. Pripadny novy zakon urcite ovplyvni postavenie obci,
Bratislavu ajej mestské casti nevynimajuc, ¢o sa prejavi aj vsocidlnej politike a
v komunitnom planovani. Narodné priority rozvoja sociadlnych sluzieb su formulované do
roku 2013, preto je mozné ocakavat nové narodné priority v nadvaznosti na novely zakona
alebo novy zakon.

1.3 Nadradené dokumenty pre komunitné planovanie socialnych sluzieb

Komunitné planovanie sa uskutolnuje v legislativnom rdmci zakona o socidlnych sluzbach
a zaroven prihliada na uz existujuce plany na inych uUrovniach a dalSie dokumenty a stratégie.

> Z&kon o socialnych sluzbach, § 8 ods. 4 — ustanovenie, ktoré je z finanéného a organizaéného hladiska pre
obce a vyssie Uzemné celky znaéne problematické.

® Z4kon 185/2012 Z. z. z 20. juna 2012, &l. V u&inny od 29. juna 2012.

" Do Uvahy prichddzaju roky 2014 az 2016 ako roky legislativnych zmien, teda aktualne volebné obdobie.

8
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1.3.1 Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb

Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky v oficidlnom dokumente
narodnych priorit 2009 — 20138 vidi hlavny ciel pre VUC a obce ,zabezpelenie prava ob&anov
na sociadlne sluzby, zvysSenie kvality a dostupnosti socidlnych sluzieb s dérazom na rozvoj
nedostatkovych socidlnych sluZieb alebo na rozvoj socidlnych sluzieb, ktoré v jednotlivych
samospravnych krajoch a obciach Uplne chybaju”. Ciel je Specifikovany v Styroch prioritach:

1. Podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych
socialnych sluzieb.

2. Rozvoj ambulantnych socidlnych sluzieb a pobytovych socidlnych sluzieb
v zariadeni s tyZdennym pobytom.

3. ZvySenie kvality a humanizdcia poskytovania socidlnych sluzieb
prostrednictvom rekonstrukcie, modernizacie a budovania zariadeni
socialnych sluzieb.

4. Vzdeldvanie zamestnancov v oblasti socidlnych sluZieb.

Podla zakona o socidlnych sluzbach obec vypracuva a schvaluje komunitny plan socidlnych
sluzieb s prihliadnutim na narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb, v ktorom zohladnuje
miestne $pecifikd a potreby fyzickych osdb’. Preto dané narodné priority pri komunitnom
plane Zahorskej Bystrice berieme do Uvahy.

1.3.2 Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb v kompetencii Bratislavského samospravneho
kraja

Bratislavsky samospravny kraj zverejnil koncepciu rozvoja socidlnych sluzieb™ v roku 2010.
Plan je dimenzovany do roku 2014. V ¢asti ,Priority a navrhy odporucani z pozicie BSK pre
samospravy” sa uvadza devat priorit vo vztahu k obciam bratislavského kraja:

Vypracovanie Komunitnych planov v kazdej obci na Uzemi regiénu BSK.
Vytvorit poradenské pracoviska pre obcanov.

Zabezpecit informovanost verejnosti.

Zabezpecit pomoc starsim [udom a ich opatrovatelom.

Zabezpedit dostupnost socialnych sluzieb.

o Uk wNPR

Zabezpedit sietovanie socidlnych sluZieb aj v segregovanych osadach.

® http://www.employment.gov.sk/narodne-priority-rozvoja-socialnych-sluzieb-pdf.html
% 74kon o socialnych sluzbach, § 83, ods. 2.
19 \www.region-bsk.sk/SCRIPT/ViewFile.aspx?docid=84
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7. Zabezpedit sluzbu - poZi¢iavanie pomébcok pre obcanov s tazkym zdravotnym
postihnutim alebo s nepriaznivym zdravotnym stavom.
8. Ucast neverejnych poskytovatelov na rozvoji socialnych sluZieb v BSK.

9. Partnerstvd a vzajomna spoluprdca samosprav.

Kazdad zpriorit je vkoncepcii blizSie rozpracovand. Bratislavsky kraj je zaroven
poskytovatelom niektorych druhov socidlnych sluzieb prostrednictvom pravnickych osoéb
zriadenych alebo zaloZzenych samospravnym krajom (domovy socidlnych sluZieb,
rehabilitacné strediskd, zariadenia pre seniorov a iné).

1.3.3 Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja hlavného mesta SR Bratislavy

Strategicky dokument Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja Bratislavy na roky 2010 -
2020 obsahuje popri demografickom rozbore aj podrobné analyzy sucasného stavu
a trendov vyvoja v poskytovani socidlnych sluzieb v hlavhom meste. V programe sa uvadza:

,Oblast socidlnej a dochodkovej starostlivosti bude podla vSetkého generovat najzavazinejsie
problémy slvisiace predovsetkym s demografickym starnutim populdcie mesta. [...] Ak sa
berie do Uvahy zariadenia socidlnej starostlivosti rozdelené podla typu, v Strukture podla
pocetnosti i kapacity jednoznacéne a celkom logicky dominuju zariadenia pre déchodcov,
na ktorych zvySenie poctu bude v buducnosti najvyssi tlak, kedZe ich pocet do roku 2025 sa
bude musiet minimalne zdvojnasobit vychadzajic z budidceho poctu seniorov (pri stabilnej
miere zaujmu v danej generacii dochodcov). Bratislava disponuje pomerne pestrou $kdlou
zariadeni, ich obsadenost sa vsak blizi k limitom danych zariadeni, prip. ju aj prekracuje.
Vzhladom na vysoku koncentraciu ludi bez domova je tlak aj na typy zariadeni uréenych pre
nich. Prenos kompetencii spojeny s reformou verejnej spravy znamena pre mesto viacero
vyziev, prileZitosti ale i problémov finanéného a organizacného charakteru. Diverzifikovana
Struktura podla zriadovatela je kazdopadne pre mesto ako celok prinosom. Jedno zariadenie
spada pod Bratislavsky samospravny VUC, pod hlavné mesto 7 zariadeni pre seniorov
(+4 zariadenia opatrovatelskej sluzby a 1 denny stacionar), neverejni poskytovatelia zriadili a
prevadzkuju zatial Styri zariadenia, a napokon mestské Casti 3 zariadenia plus 5 zariadeni
opatrovatelskej sluzby (v mestskych ¢astiach Staré mesto, Petrzalka, Ruzinov). Do buducnosti
je vhodné zachovat takdto pestrd Strukturu, a poskytnut priestor aj dalsim neverejnym
poskytovatelom. Najvacésiu kapacitu v suéasnosti maju Dubravka, RuZinov, Staré mesto
a Petrzalka, pricom dominantnd koncentracia zariadeni spadajucich pod magistrat je
v mestskej casti Dubravka. Kapacity bude treba v priebehu 15-20 rokov minimalne
zdvojnasobit a priestorovo dalej diverzifikovat vzhladom na rychly rast poétu obyvatelov
v déchodkovom veku”.

" http://www.bratislava.sk/vismo/zobraz dok.asp?id org=700000&id ktg=11006261
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1.3.4 Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mestskej casti Bratislava —
Zahorska Bystrica

V Programe hospodarskeho a socidlneho rozvoja Zahorskej Bystrice (PHSR)™ sa v Easti
venovanej buducnosti socidlnych sluzieb uvadza:

a) Zamery, ktoré sa v obdobi platnosti PHSR, do roku 2016, budu realizovat:
1. zriadit tim opatrovateliek a zabezpedit ich odborné vyskolenie,
2. podporovat zvySovanie pérodnosti zvySenim financnej jednorazovej vypomoci
pri narodeni dietata,
3. financéne podporovat sociadlne slabsie a viacdetné rodiny s detmi v
predskolskom a Skolopovinnom veku,
4, udrzanie poskytovania jednorazovych prispevkov na stravovanie, pohreb,
prispevky pre obc¢anov s tazkym zdravotnym postihnutim.
b) Zamery, ktoré sa budu realizovat iba v pripade ziskania mimorozpoctovych zdrojov:
5. vybudovat alebo zrekonstruovat objekt pre zriadenie vo forme denného
staciondra a hospicu, pre dlhodoby pobyt chorych a starych obcanov,
6. zabezpedit rehabilita¢né sluzby pre ob¢anov v dennom stacionari.

Body 2 aZ 4 sa v sucasnosti realizuju. Bod 1 a bod 6 sa uskutocnuje inym sposobom, a to
neverejnymi poskytovatelmi socidlnych sluzieb v Zahorskej Bystrici. Obsah bodu 5 sa scasti
naplni poskytnutim prendjmu priestorov neverejnému poskytovatelovi sluzby na
prevadzkovanie daného zariadenia.

2 http://www.zahorskabystrica.sk/?p=661
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2. ANALYZA DEMOGRAFICKYCH A SOCIOLOGICKYCH DAT MESTSKE)J
CASTI BRATISLAVA — ZAHORSKA BYSTRICA

Sucastou komunitného planu socidlnych sluZieb je analyza sociologickych a demografickych
dat v Uzemnom obvode danej samosprdvnej jednotky, s cielom definovat zloZenie
obyvatelstva podla urcitych charakteristik, ktoré su doélezité pre komunitné planovanie
socialnych sluZieb a zistit prognézu demografického vyvoja populdcie, najma s ohfadom na

vybrané cielové skupiny, moZznych buducich prijimatelov socidlnych sluzieb.

PodrobnejsSia analyza sociologickych dat a demografickd prognéza nadradenej (vzhladom
k mestskej Casti Zahorska Bystrica) samospravnej urovne je obsiahnutd v Koncepcii rozvoja
socidlnych sluzieb Bratislavského samospravneho kraja (2010), v Programe hospodarskeho
a socidlneho rozvoja hlavného mesta SR Bratislavy (2010) a v Komunitnom plane socidlnych

sluZzieb hlavného mesta SR Bratislavy (2012)"%.

Demograficky vyvoj v Zahorskej Bystrici je vo velkej miere ovplyvneny pohybom obyvatelstva
vramci Bratislavy a bratislavskych mestskych casti, najma migraciou ludi z velkych
centralnych c¢asti do mensich ¢asti na Uzemnom okraji Bratislavy. Pre Zahorsku Bystricu
priniesol tento trend znacné zvySenie poctu obyvatelov, najma os6b v mladSom a strednom
produktivnom veku a mladych rodin s detmi. Tuto skutocnost je treba, minimalne
z demografického hladiska, hodnotit pozitivne. Zahorska Bystrica patri medzi najmensie
mestské Casti, preto tieto migracné faktory vyrazne vplyvali a budu vplyvat na celkovu

populaénu strukturu.

V tejto casti komunitného planu je pozornost venovana doterajSiemu populacnému vyvoju
Zahorskej Bystrice a progndze tych demografickych ukazovatelov, ktoré ovplyviiuju a ovplyvnia
vyvoj v socidlnej sfére. Ide o popula¢nu dynamiku, zmeny vo vekovej strukture obyvatelstva,

mnozstvo pristahovanych obcanov, starnutie populacie a dalSie demografické trendy.

Primarnym zdrojom dat pre nasledujucu analyzu je Séitanie obyvatelov, bytov a domov
zroku 2011 (dalej len: ,Stitanie 2011“)*. Z&asového hladiska si data porovnavané

B http://www.bratislava.sk/vismo/dokumenty2.asp?id_org=700000&id=11035001&p1=11049971 (ndvrh KPSS)
" Rozhodujucim okamihom s&itania obyvatelov, domov a bytov bola polnoc z piatka 20. maja na sobotu 21.
maja 2011. Udaje o obyvateloch obci, a tiez mestskych ¢asti Bratislavy, zozbieral a zverejnil Statisticky urad SR.
Ciastkové vysledky zverejnené na: http://www.scitanie2011.sk/neprehliadnite/vysledky-sodb-2011
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so S¢itanim obyvatelov z roku 2001%. Dalsi zdroj je Statisticka ro¢enka hlavného mesta SR
Bratislavy 2011%, kde su uvedené udaje o narodenych, zomretych, pristahovanych a
odstahovanych za roky 2006 az 2010 za kazdu mestsku cast, a dalSie Statistické udaje. Tretim
zdrojom dat je evidencia obyvatelov Zahorskej Bystrice na miestnom Urade mestskej Casti.

Rozdielne zdroje dat ddvaju rozdielne Udaje. Napriklad podla S¢itania 2011 mala Zahorska
Bystrica 3 395 obyvatelov. Podla evidencie miestneho uUradu bol pocet obyvatelov
k 31.12.2011 celkom 3 811. Rozdiely v ¢islach su zapric¢inené viacerymi faktormi, ako je
napriklad nepresnd evidencia migracie, neprihlasenie sa istého poctu ludi v scitani,
obyvatelstvo s trvalym pobytom je pritomné v ¢ase sCitania na inom mieste (zahrani¢ni
pracovnici, $tudenti)’’. KedZe S$truktirované udaje (podla veku, vzdelania, narodnosti)
obsahuju vystupy so scitania obyvatelov, vychddzame v nasledujicom texte prave z neho.

2.1 Pocet obyvatelov Zahorskej Bystrice

Podla Scitania 2011 mala Zahorskd Bystrica k 21.5.2011 celkom 3 395 obyvatelov, z toho
1 663 muzov a 1 732 Zien. Populdcia Zdhorskej Bystrice v roku 2011 tvori 0,83 % populacie
mesta Bratislavy (ktora dosiahla v cenze 411 228 obyvatelov). V porovnani so s¢itanim 2001,
kedy sa prihlasilo 2 086 obcanov Zahorskej Bystrice, pocet obyvatelov vyrazne vzrastol,
celkovo 063 % (tabulka 1). Rast je dbésledkom najma migracného, ale aj prirodzeného
prirastku. V eSte starSom scitani z roku 1991 bol pocet obyvatelov mestskej Casti 1 731.
Populacia Zahorskej Bystrice teda kontinudlne rastie od zaciatku 90. rokov, vyraznejsie vsak
v druhej polovici dekdady 2001 - 2011 aZ do sucasnosti.

Tabulka 1
Trvalo byvajuce obyvatel'stvo v mestskej casti Zahorska Bystrica
Stitanie 2001 | Siitanie2011 | Apselutny Prirastok
prirastok v percentach
Muzi 1003 1663 660 66%
Zeny 1083 1732 649 60%
Spolu 2 086 3395 1309 63%

Zdroj: SU SR, S¢itanie 2001 a 2011.

Rast obyvatelstva ma najsilnejsiu pri¢inu v izemnom rozvoji mestskej ¢asti a suvisi s bytovou
a domovou vystavbou. Pricinou prichodu obyvatelstva je fenomén suburbanizacie, ¢ize rast
mesta rozpinanim do okolia s fenoménom stahovania ekonomicky aktivnych ludi zo stredne;j

> Dostupné na: http://sodb.infostat.sk/scitanie/sk/2001/format.htm

'® http://portal.statistics.sk/files/KrajskeSpravy/BA/el_publikacie/rocenka 2011.pdf

7 porovnaj Program hospoddrskeho a socidlneho rozvoja hlavného mesta SR Bratislavy, kapitola Demograficky
vyvoj, s. 270 (autor Branislav Bleha).
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avysSej vrstvy z centrdlnych casti do mensich okrajovych mestskych casti a obci mimo
Bratislavy. Z tabulky 2 je evidentné, Ze v dekade 2001 az 2011 narastol pocet obyvatelov
mensich a okrajovych mestskych casti, na strane druhej pocet obyvatelov velkych mestskych
Casti ubudol. Zahorskej Bystrici narastol pocet obyvatelov v percentualnom vyjadreni najviac
zo vSetkych bratislavskych mestskych casti.

Tabulka 2
Prirastok a tubytok obyvatel'stva v mestskych Casti Bratislavy

Scitanie Scitanie Prirastok

2001 2011 (- ubytok) v %

Zahorska Bystrica 2 086 3395 62,8 %
Rusovce 1922 2 845 48,0 %
Vajnory 3828 5053 32,0%
Devin 884 1096 24,0 %
Jarovce 1199 1438 19,9 %
Cunovo 911 1010 10,9 %
Podunajské Biskupice 19 749 20611 4,4 %
Vrakuna 18 386 19177 4,3 %
Lamac 6 544 6 670 1,9%
Devinska Nova Ves 15 502 15612 0,7 %
Karlova Ves 32843 32 650 -0,6 %
Ruzinov 70 004 68 574 -2,0%
Raca 20172 19 679 -2,4 %
Nové Mesto 37418 36 314 -3,0%
Dubravka 35199 32 607 -7,4%
Petrzalka 117 227 105 842 -9,7%
Staré Mesto 44 798 38 655 -13,7%
Bratislava 428 672 411 228 -4,1%

Zdroj: SU SR, S¢itanie 2001 a 2011.

Pre Ucely je komunitného planu socialnych sluzieb je nevyhnutné presnejsie opisat prirastok
obyvatelstva. Zahorska Bystrica patri medzi mestské casti, ktoré vykazuju v poslednych
siedmych rokoch zaroved prirodzeny prirastok aj migraény zisk'®. Migraény zisk viak
jednoznacne prevlada nad prirodzenym prirastkom (tabulka 3) a v priemere na jednu osobu
»Ziskanu“ prirodzenym prirastkom pripadd devat osdb ,ziskanych” migracnym saldom.
V priemere za rok v obdobi 2006 - 2010 mestska c¢ast nadobudla vySe 180 obc¢anov za jeden

18 . , / . . , . . s . , . . v s . . . . .
Prirodzeny prirastok je nezdporny rozdiel medzi narodenymi a zomretymi, migraény zisk je nezaporny rozdiel
medzi pristahovanymi a odstahovanymi.
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kalendarny rok. V tabulke 3 nie su zahrnuté roky 2011 a 2012, podla udajov mestskej ¢asti
vsak tento trend pokracuje v uvedenej miere aj nadale;j.

Tabulka 3
Prirodzeny prirastok a migracny zisk Zahorskej Bystrice 2006 - 2010
Celkovy Prirodzeny prirastok Migracny zisk
prirastok Pocet osdb % podiel N3 | potet os6b % podiel na
celk. prirastku celk. prirastku
2006 171 8 4,7 % 163 95,3 %
2007 189 12 6,3 % 177 93,7%
2008 219 23 10,5 % 196 89,5 %
2009 123 21 17,1 % 102 82,9 %
2010 228 17 7,5% 211 92,5 %
283:_’;3{ . 186 16 9,2% 170 90,8 %

Zdroj: Statisticka ro¢enka hl. mesta SR Bratislavy 2011.

V grafe 1 je znazorneny vyvoj populdcie v rokoch 2006 az 2010 so zrejmym linedrnym

rastom, ktory pokracoval aj
v rokoch 2011 a 2012. V rokoch
2006 az 2010 sa pocet
obyvatelov zvysil takmer o tisic.
Linearny rast (zvySovanie poctu
orovnaki konstantu) bude
pravdepodobne rovnaky aj
v rokoch 2013 a 2014.

Pocet obyvatelov Zahorskej
Bystrice sa vsucasnosti blizi
k Styrom tisicom. Podla udaju
z miestneho dradu Zahorska
Bystrica, pocet obyvatelov
k31. 12. 2012 je 3 864, z toho
1894 muzov a 1970 Zien.

V porovnani SO sCitanim
obyvatelstva zroku 1991 sa
pocet obyvatelov viac nez
zdvojnasobil — z hodnoty 1731
na hodnotu 3 864 (+ 123 %).

Graf 1: Vyvoj obyvatel'stva 2006-2010
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Zdroj dat: Statistickd roéenka hl. mesta SR Bratislavy 2011.
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2.2 Vekova struktura obyvatelov Zahorskej Bystrice

Pri planovani socialnych sluZieb je treba prihliadat nielen na vyvoj poctu obyvatelov, ale aj na
vekovu Struktdru obyvatelstva. V tabulke 4 je uvedend vekova Struktura obyvatelstva
z Gdajov zo sé&itania 2011 podla troch hlavnych vekovych skupin®®. Z udajov vyplyva,
Zze ekonomicky aktivne obyvatelstvo, teda ludia v produktivnom veku, predstavuju takmer
70 % populdcie, zvySnych 30 % predstavuje ekonomicky neaktivne obyvatelstvo, rozdelené
zhruba v pomere 7:5 medzi deti a seniorov. Index starnutia, ako vzdjomny pomer medzi
poproduktivnou a predproduktivnou ¢astou populdcie, dosiahol pre Zahorsku Bystricu v roku
2011 hodnotu 73.

Tabulka 4
Vekova Struktura obyvatel'stva Zahorskej Bystrice 2011
Muzi Zeny Spolu
Osoby Perc Osoby Perc. Osoby Perc.
Predproduktivny vek 0-14 297 17,9 % 298 17,2 % 595 17,5%
Produktivny vek 15-64 1184 71,2 % 1177 68,0 % 2361 69,5 %
Poproduktivny vek 65+ 178 10,7 % 256 14,8 % 434 12,8 %
Nezistené 4 0,2% 1 0,1% 5 0,1%
Spolu 1663 100 % 1732 100 % 3395 100 %
Zdroj: SU SR, Séitanie 2011.
Vekova Struktura Zahorskej Bystrice je v porovnani sostatnymi mestskymi castami

a Bratislavou priazniva. Okres Bratislava IV (6 mestskych Casti vratane Zahorskej Bystrice) ma
sice 02 percentd vacSiu populaciu v produktivnom veku (71,5 %), ale v ekonomicky
neaktivnej zlozke populacie prevladaju seniori nad detmi v pomere 13:12. Bratislava ako
celok ma eSte o percento vyssi podiel osdb v produktivnom veku (72,5 %), ale pomer
seniorov k detom je 15:13. Slovenska republika ma v populacii rovnaky podiel seniorov ako
Zahorska Bystrica (12,7 %), ale kym na Slovensku jedno dieta pripadd na 4,6 0s0b
v ekonomickom aktivnom veku, v Zahorskej Bystrici je tento pomer 1:4,0.

Z tychto porovnani vyplyva, Ze index staroby pre Zahorskd Bystricu, s hodnotou 73, je
pomerne nizky. Pre okres Bratislava IV dosahuje index hodnotu 108, v Bratislave je to 116
a pre Slovensku republiku plati index staroby vo vyske 83.

19 Existuje viacero metodik rozdelenia populdcie podla veku na tri skupiny. V tejto kapitole pracujeme
s rozdelenim 0-14, 15-64 a 65+, rovnakym pre muzov a Zeny.
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Tabulka 5
Vyvoj vekovej Struktury obyvatel'stva 2001 - 2011
2001 spolu | 2011 spolu Ab:solutny Pnrasto!(
prirastok |v percentach
Predproduktivny vek 0-14 319 595 276 86,5%
Produktivny vek 15-64 1395 2361 966 69,2%
Poproduktivny vek 65+ 335 434 99 29,6%

Zdroj: SU SR, S¢itanie 2001 a 2011.

V tabulke 5 je naznaceny vyvoj vekovej struktury v dekade 2001 - 2011. Pomerne priazniva
vekova Struktura je dosledkom faktu, Ze najviac rastla predproduktivna zlozka populdcie
a fudi v poproduktivnom veku pribudlo relativne malo. V suvislosti s velkym migrac¢nym
ziskom mestskej Casti je zrejmé, Ze mladSie zlozky obyvatelstva sa zvysili najma vdaka
migracii, a ludi v poproduktivnom veku pribudlo skoér prirodzenym trendom starnutia zhora

(predlZzovanie veku) a nie pristahovanim starsich obc¢anov.

S tymto vyvojom v poslednych rokoch suvisia aj zmeny v priemernom veku obyvatelstva
Zahorskej Bystrice. Priemerny vek vSetkych obyvatelov Zdhorskej Bystrice je 38,8 roka. Za
poslednych desat rokov priemerny vek klesol aj u muZov a Zien (tabulka 6), ¢o je v suc¢asnych

demografickych trendoch ojedinela skutoc¢nost.

Tabulka 6
Priemerny vek obyvatel'stva 2001-2011 Zahorskej Bystrice
Muii Zeny Cela populacia | rozdiel Z-M
(v rokoch) (v rokoch) (v rokoch) v rokoch
2001 38,6 41,8 40,02 3,2
2011 37,9 39,7 38,8 1,8
Rozdiel v priemernom
veku r. 2011 a r. 2001 0.7 21 1,22 )

Zdroj: SU SR, S¢itanie 2001 a 2011.

Toto nezvycajné ,,omladnutie” populdcie je spdsobené tromi faktormi. Prvy faktor je ten, Ze
s¢itanie v roku 2001 prebiehalo v obdobi, kedy kulminovala nizka pérodnost, ¢o je zrejmé aj
z grafu 2 (vekova pyramida, skupiny 0 aZz 14 rocnych, biela farba). Druhy faktor je migracia,
kedy do Zahorskej Bystrice prichddzali osoby v mladSom a strednom veku, ktorych celkovy
vekovy priemer bol nizsi ako vekovy priemer mestskej Casti. Tretim faktorom je zvysenie

poctu narodenych deti, jednak deti povodnych obyvatelov mestskej casti, atiez deti
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pristahovanych rodin. Proti tymto trendom silne pdsobi a bude p6sobit starnutie populacie
zhora, zvy$ovanie veku doZitia, prejavujice sa v stale zvy$ujlcej sa strednej dizke Zivota.

Z tabulky 6 je zrejmé aj mierne vyrovndavanie priemerného veku Zien a muzov.

V grafe 2 je prehladne zobrazena vekova Struktura obyvatelstva, jej vyvoj v desatro¢nom
obdobi a fakt zvySenia poctu obyvatelov. Celkovy narast populacie za jednu dekadu o 63 % je
viditelné na znac¢nom zvacSeni kazdej vekovej skupiny obcéanov. Pyramida 2011 celkom
prekryla starSiu pyramidu 2001.

Graf 2
Vekova pyramida
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Zdroj: SU SR, S¢itanie 2001 a 2011, graf: Jan Barto$

Z demografického hladiska su hore uvedené skutoénosti o vekovej Struktire, pbérodnosti
a celkovom prirastku pozitivne, z hladiska socidlnych sluzieb mestskej casti su dolezité aj
absolutne pocty fudi vo vysSom veku a seniorov a ich predpokladany vyvoj, pretoze oni su
hlavnou skupinou potencialnych poberatelov socidlnych sluzieb. V tabulke 7 je zachyteny

vyvoj troch vekovych skupin v poslednom desatrodi.
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Tabulka 7
Starsi obcania v Zahorskej Bystrici 2001-2011 podla troch vekovych skupin
55 - 64 rocni 65 - 74 rocni 75+ rocni
Muzi | Zeny | Spolu | Muzi | Zeny | Spolu | Muzi | Zeny | Spolu
2001 121 124 245 81 116 197 48 90 138
2011 218 224 442 123 138 261 55 118 173
Absolutny narast| 97 100 197 42 22 64 7 28 35
Narast v perc. |80,2% (80,6 %| 80,4 % [51,9% |19,0% | 32,5% |14,6%|31,1 % | 25,4 %

Zdroj: SU SR, Séitanie 2001 a 2011

Je zrejmé, Ze vSetky skupiny vekovo starSich ob¢anov od roku 2001 do roku 2011 narastli.
Napriklad v kategérii starSich ako 65 rokov sa ocitlo celkom o 99 obc¢anov (49 muzov a 50
Zien) viac. Z hladiska socialnych sluZieb pre seniorov bude starnutie populacie predstavovat
vyzvu nielen pre Zahorsku Bystricu. Rovnaky trend je pozorovany aj v ostatnych
bratislavskych mestskych ¢astiach. Podla tabulky sa najvyraznejsie zvysil pocet ob¢anov vo
veku okolo déchodkového veku. Do vekovej kategdrie 55-64 sa posunuli populacne silné
rocniky, ktoré o desat rokov budu v kategoérii 65-74 ro¢nych. Vo vekovej pyramide (graf 2) sa
teda ,horné poschodia” zvaésuju a budu zvacsovat posunom z ,,nizsich poschodi”, kym vyvoj
v strednej a dolnej casti pyramidy je tazSie predvidat, kedZe v znacnej miere zavisi od
migracie a od menej predvidatelného trendu plodnosti.

2.3 Progndza a zavery

Pocet obyvatelov Zahorskej Bystrice sa v rokoch 2006-2010 kazdorocne zvysil o 180 osbb. Za
dlhsie ¢asové obdobie, v dekade 2001-2011, bol prirastok v priemere 130 obyvatelov za rok.
Novsie Statistické udaje nie su k dispozicii. Podla Udajov mestskej ¢asti sa ale v roku 2012
narodilo 53 deti a pristahovalo sa 308 obcanov, v roku 2011 bolo narodenych 33 deti a 215
osOb pristahovanych. Pri od¢itani predpokladaného poctu odstahovanych a zomrelych, je
prirastok stdle zhruba 190 obcanov v priemere za rok. Vzhladom na pokracujuci predaj
nehnutelnosti je moiné predpokladat, Ze obyvatelov nebude v blizkej dobe ubudat a
priemerny rocny prirastok za dalSiu dekadu 2011-2021 bude minimalne 70 obyvatelov rocne.
Pri dalSom scitani roku 2021 stupne pocet obyvatelov na hodnotu okolo 5 000, tuto hranicu
vSak pravdepodobne nepresiahne.

Vyvoj poctu obyvatelov bude zavisiet od migracie. Na migraciu bude vplyvat najméa dalsia
vystavba obytnych budov, ekonomickda situacia Slovenska a Bratislavského kraja, bytova
situacia vo velkych mestskych castiach (cenova atraktivnost starSich prazdnych bytov),
ykonkurencia“ inych mensich mestskych casti, dopravnd situacia a lokalizacia novych
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investicii. Migracia bude vplyvat na obyvatelstvo, je to vSak menej predpovedatelny jav.
Zahorska Bystrica ziskava pristahovanych najma vnutrobratislavskou migraciou
suburbdnneho typu. Tento fenomén podrobne analyzuje Plan hospodarskeho a socidlneho
rozvoja Bratislavyzo.

Pre mesto Bratislava je predpovedany postupny trend prirodzeného Ubytku obyvatelstva®,
ktory bude vyvazovany migracnym ziskom (pristahovalci do Bratislavy z inych regiénov).
Zhruba od roku 2017 bude prirodzeny ubytok vyssi ako migraény prirastok a v Bratislave
nastane kaZzdorocny ubytok obyvatelstva. Pre mestskd cCast Zahorskad Bystrica ale
nepredpokladdme ubytok obyvatelstva (asponn do roku 2020). Rozhodujuci faktor
v buducnosti pre vSetky mestské Casti bude mimobratislavska migracia do hlavného mesta
a lokality, ktoré si pristahovani vyberud za svoje nové domovy.

Porodnost sa v Zahorskej Bystrici zvysila v poslednych rokoch na priblizne 45 narodenych
rocne. Pocet pérodov za rok sa v buduicnosti pravdepodobne pomaly znizi, nie vSak prudko.
Umrtnost starsich udi mierne narastie, ateda za pat ai desat rokov bude poérodnost
a umrtnost v rovnakych cislach. Je zrejmé, Ze porodnost sa mozZe v budicnosti necakane
zvysit novou migraciou mladych rodin.

Priemerny vek obyvatelov v mestskej casti je vzhfadom na Bratislavu nizky. Vzhladom
na starnutie populacie zhora sa aktualny priemerny vek 38,8 nebude v buduicnosti uz
znizovat, bude skor stagnovat a najneskér do piatich rokov za¢ne kazdorocéne stupat.

Vzhladom na predlzujicu sa strednt di?ku Zivota sa budd do vy3sich vekovych kategorif
posuvat populacne silnejsie rocniky, bez vyraznejSieho pocetného Ubytku. Ak sa v obdobi
2001-2011 skupina 65+ zvysila priblizne o sto obcanov, tento trend bude pokracovat
a naberat na intenzite. KedZe podobna situacia je v ostatnych bratislavskych mestskych
Castiach, je treba ocdakavat jednoznacné zvySovanie dopytu po zdravotnej starostlivosti
a socialnych sluzbach v Zahorskej Bystrici a v celom meste Bratislava.

2%\ dokumente sa napr. uvadza: , Suburbdnni migranti su v dobe prestahovania z mesta do suburbia vdcsSinou
mladsi rodicia s detmi, prijmovo a majetkovo su to dobre zabezpeceni ludia a mdvaju spravidla vysSie vzdelanie.
Suburbdnni migranti chcu zmenou byvania zmenit (zlepSit) Zivotné podmienky (Zit v samostatnom dome, byt
blizsie k prirode, vzdialit sa od hlu¢ného mesta a iné). S odstupom Casu vsak viaceri z nich pocituju, Ze v ¢ase ked’
byvali v meste, boli pre nich prdca, skoly a sluzby lahsie dosiahnutelné, strdcali podstatne menej casu pri
presunoch a takisto maju pocit, Ze ked byvali v meste preZivali rozmanitejsi a bohatsi spolo¢ensky a kulturny
Zivot.” PSHR hlavného mesta SR Bratislavy, s. 156-159.

! pozri Komunitny plan socialnych sluzieb hlavného mesta SR Bratislavy, ¢ast Demografickd analyza.
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3. SOCIALNE SLUZBY V KOMPETENCIACH BRATISLAVSKYCH
MESTSKYCH CASTi

3.1 Druhy socidlnych sluzieb
V zakone o socidlnych sluzbach sa v prvej hlave vymedzuju socialne sluzby nasledovne®*:

Socialna sluzba je odborna cinnost, obsluzna Cinnost alebo dalSia ¢innost alebo subor tychto
Cinnosti, ktoré su zamerané na prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie, rieSenie
nepriaznivej socidlnej situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie fyzickej osoby,
rodiny alebo komunity. Socidlne sluzby zachovavaju, obnovuju alebo rozvijaju schopnost
fyzickej viest samostatny Zivot a podporuju jej zaclenenie do spolocnosti, zabezpecuju
nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb. Socidlne sluzby
dalej rieSia krizové socidlne situdcie fyzickej osoby a rodiny a pOsobia preventivne voci
socialnemu vyluceniu.

Nepriazniva socidlna situacia je ohrozenie osoby socidlnym vyluéenim alebo obmedzenie jej
schopnosti sa spolocensky zaclenit a samostatne riesit svoje problémy z dévodu, Zze nema
zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, pre
svoje Zivotné navyky alebo pre spbsob Zivota, pre tazké zdravotné postihnutie alebo
nepriaznivy zdravotny stav, alebo z dévodu, Ze dovrsila dochodkovy vek, pripadne pre vykon
opatrovania osoby s tazkym zdravotnym postihnutim, pre ohrozenie spravanim inych oséb
alebo z dévodu, Ze sa stala obetou obchodovania s ludmi.

Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb
fyzickej osoby je zabezpelenie ubytovania, stravy, nevyhnutného oSatenia, obuvi a zakladnej
osobnej hygieny.

Krizova socialna situdcia je ohrozenie Zivota alebo zdravia fyzickej osoby a rodiny, ktora
vyzaduje bezodkladné rieSenie socialnou sluzbou.

Socidlna sluzba sa vykondva najmad prostrednictvom socidlnej prace, postupmi
zodpovedajucimi poznatkom spoloéenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania
socidlnych sluzieb.

*2 Zakon o socialnych sluzbach, § 2.

21



Komunitny pldn socidlnych sluZieb mestskej ¢asti Bratislava — Zdhorskd Bystrica

Dalej deli zékon socidlne sluzby podla druhu nasledovnym spdsobom?:

1. Socialne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zékladnych
zZivotnych potrieb:

e Noclahdren (blizSie vymedzenie sluzby v § 25)
e Utulok (§ 26)

e Domov na pol ceste (§ 27)

e Nizkoprahové denné centrum (§ 28)

e Zariadenie nudzového byvania (§ 29)

2. Socidlne sluzby na podporu rodiny s detmi:

e Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta (§ 31)

e Podpora zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota (§ 31)
e Zariadenie docasnej starostlivosti o deti (§ 32)

e Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu (§ 33)

3. Socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej sociadlnej situacie z dévodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia déchodkového veku:

e Zariadenie podporovaného byvania (§ 34)

e Zariadenie pre seniorov (§ 35)

e Zariadenie opatrovatelskej sluzby (§ 36)

e Rehabilita¢né stredisko (§ 37)

e Domov socialnych sluzieb (§ 38)

e Specializované zariadenie (§ 39)

e Denny stacionar (§ 40)

e Opatrovatelska sluzba (§ 41)

e Prepravna sluzba (§ 42)

e Sprievodcovska sluzba a predcitatelska sluzba (§ 43)
e TImocnicka sluzba (§ 44) a sprostredkovanie timocnickej sluzby (§ 45)
e Sprostredkovanie osobnej asistencie (§ 46)

e PoZitiavanie pomodcok (§ 47)

4. Sluzby s pouzitim telekomunikaénych technoldgii

e Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci (§ 52)
e Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technoldgii (§ 53)

5. Podporné sluzby

e (Qdlahcovacia sluzba (§ 54)
e Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti (§ 55)
e Denné centrum (§ 56)

 Zékon o socialnych sluzbach, § 11.
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e Integracné centrum (§ 57)

e Jedalen (§ 58)

e Pracovna (§ 59)

e Stredisko osobnej hygieny (§ 60)

3.2 Statut hlavného mesta SR Bratislavy

V mestskej Casti Bratislava — Zahorska Bystrica sa poskytovanie socidlnych sluzieb obéanom
uskutocnuje v sulade so zakonom o socidlnych sluzbach. Tento zdkon je pre bratislavské
podmienky v sulade so Zakonom o hlavhom meste Slovenskej republiky Bratislave
aplikovany v ramci Statdtu hlavného mesta SR Bratislavy?® na dlohy mestskych Casti
nasledovne:

Mestska cast
a) vypracuva, schvaluje komunitny plan socidlnych sluzieb vo svojom izemnom obvode,
b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

c) je sprdvnym organom v konaniach

e 0 odkdzanosti na sociadlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov

e 0 odkdzanosti na sociadlnu sluzbu v zariadeni opatrovatelskej sluzby

e 0 odkdzanosti na socidlnu sluzbu v dennom stacionari

e 0 odkdzanosti na opatrovatelsku sluzbu

e 0 odkdzanosti na prepravnu sluzbu

e 0 zaniku odkazanosti na socidlnu sluzbu uvedenu v prvom bode,

e 0 odkdzanosti na socidlnu sluzbu uvedenu v prvom bode po zmene stupna
odkazanosti,

e 0 povinnosti rodicov alebo deti platit dhradu za socialnu sluzbu alebo jej ¢ast podla §
73 ods. 11 a 12,

d) vyhotovuje posudok o odkazanosti na socidlnu sluzbu podla § 51; mbze poverit pravnicku
osobu, ktoru zriadila alebo zaloZila, vykonavanim socidlnej posudkovej ¢innosti na ucely
vyhotovenia posudku o odkazanosti na socialnu sluzbu,

e) poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie

socialnej sluzby v zariadeni opatrovatelskej sluzby a vdennom stacionari,
opatrovatelskej sluzby,

prepravnej sluzby,

odlahcéovacej sluzby,

vk wnwN

pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta,

** Statut hlavného mesta Slovenskej republiky Bratislavy v zneni dodatkov &. 1 a7 6.
http://www.bratislava.sk/vismo/dokumenty2.asp?id _org=700000&id=11018373
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f) mbZe poskytovat alebo zabezpecdovat poskytovanie
1. socidlnej sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb v noclaharni, v nizkoprahovom dennom centre,
2. socidlnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu a v zariadeni pre
seniorov,

g) poskytuje zakladné socidlne poradenstvo,
h) mézZe poskytovat alebo zabezpecovat poskytovanie aj inych druhov socialnej sluzby podla § 12,

i) uzatvara zmluvu o
1. poskytovani socidlnej sluzby
2. poskytovani finanéného prispevku pri odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finan¢ného prispevku na prevadzku
poskytovanej socidlnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,

j) zriaduje, zakladd a kontroluje zariadenie opatrovatelskej sluzby a denny stacionar,

k) mdze zriadovat, zakladat a kontrolovat noclaharen, nizkoprahové denné centrum,
nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu, zariadenie pre seniorov,

[) mbzZe zriadovat, zakladat a kontrolovat aj iné zariadenia podla tohto zakona,

u) vyhladava fyzické osoby, ktorym treba poskytnut socialnu sluzbu®.
3.3 Kompetencie mestskej casti

Kompetencie miest a obci v socidlnej oblasti, dané zakonom o socialnych sluzbach a dalSimi
zakonmi, sU znacné a dotykaju sa réznych oblasti socidlneho zabezpedenia. V bratislavskych
podmienkach si kompetencie rozdeluju Bratislava a mestské casti, tieto dve uUrovne su
sucinné pri tvorbe socidlnych politik pre obyvatelov. Mestské casti maju nezastupitelné
miesto pri zabezpecovani uloh spojenych s rieSenim hmotnej a socidlnej nidze obcanov a
sociadlnej pomoci.

Z uvedenych noriem je zrejmé, Ze povinnostou mestskej ¢asti je zaujemcom o sluzby (alebo
osobam, ktoré su v krizovej socidlnej situacii) poskytnut zakladné socidlne poradenstvo,
Ziadatelom vyhotovit posudky o odkazanosti na vybrané socidlne sluzby, a napokon vybrané
socialne sluzby priamo poskytnut alebo zabezpecit ich poskytovanie. Niektoré socidlne
sluzby (napriklad domovy socidlnych sluzieb), ma v kompetencii vyssi Uzemny celok
a niektoré sluzby zabezpecuje Bratislava (hoci mestské casti ich mo6zu podla vlastného
uvazenia poskytovat tiez). V dalsom texte kladieme déraz na tie socidlne sluzby, ktoré
zabezpeduje mestska ¢ast Zahorska Bystrica.

25 5/ . v . . . v s s o v .
Pismena m) aZ x), s vynimkou u), neuvadzame, tieto Specifikuju niektoré financné toky a zmluvné
mechanizmy a tykaju sa evidencie.
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4. ANALYZA SUCASNEHO STAVU POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB
A AKTIVIT MESTSKEJ CASTI A INYCH ORGANIZACIi V SOCIALNEJ OBLASTI

V tejto kapitole sa venujeme socidlnym sluzbam, ktoré zabezpecuje mestska cast Zahorska
Bystrica, podpornym opatreniam socidlnej politiky mestskej €asti a miestnym iniciativam
obcanov a obcianskych zdruZeni v socidlnej oblasti.

4.1 Opatrovatel'ska sluzba

Mestska cast Zahorska Bystrica zabezpeduje poskytovanie opatrovatelskej sluzby od roku
2009. Pravidla poskytnutia sluzby su uréené vo VSeobecnom zavaznom nariadeni ¢. 1/2010
o podmienkach poskytovania socidlnej pomoci v Mestskej ¢asti Bratislava — Zahorska Bystrica
ajeho dodatku ¢. 1. Opatrovatelska sluzba je v sucasnosti hlavnou socidlnou sluzbou
v mestskej Casti z hladiska poc¢tu vydanych rozhodnuti o odkazanosti aj z hladiska podielu
v rozpocte na socidlne sluzby a socidlnu pomoc. Tato sluzba je v zmysle zadkona terénna
socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby
pri ukonoch sebaobsluhy, pri Ukonoch starostlivosti o svoju domacnost a pri zakladnych
socidlnych aktivitdch a kontaktoch so spolocenskym prostredim. Stupen odkazanosti osoby

je najmenej Il podla prilohy &. 3 zakona o socidlnych sluzbach?®.

Mestska Cast zabezpeCuje poskytovanie opatrovatelskej sluzby u neverejnych
poskytovatelov, zapisanych v Centrdlnom registri poskytovatelov socidlnych sluZieb, a ma
uzatvorené zmluvy o poskytovani s dvomi organizaciami:

e Neziskova organizacia VLUDNOST — VENIA, Kominarska 2-4, Bratislava,
o Neziskova organizacia opatrovatelka, Tatranska 34, Bratislava — Zadhorska Bystrica.

Pocet prijimatelov sluzby rastie. Vroku 2011 bola sluzba poskytovand 4 obyvatelom
Zahorskej Bystrice, v roku 2012 uz 9 obyvatelom. Prijimatel opatrovatelskej sluzby plati za
socialnu sluzbu poskytovatelovi 1,30 € za jednu hodinu poskytovanej sluzby, mestska cast
uhradza 3,50 € za hodinu. V rozpocte mestskej Casti (v priemere za posledné tri roky)
predstavuje vydavok na opatrovatelskd sluzbu cca. 47 % zrozpocCtu programu Socidlne
sluzby a zdravotnictvo. Prijimatelmi sluzby su v sucasnosti seniori.

S kontinudlnym rozvojom opatrovatelskej sluzby v buduicnosti sa pocita v strategickych
dokumentoch krajskych aj celostatnych. V narodnych prioritdch je dany déraz na podporu
zotrvania klienta v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych socidlnych sluzieb?.

%6 74kon o socialnych sluzbach, § 41.
*’ Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb, priorita €. 1.
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4.2 Zariadenie opatrovatel'skej sluzby, denny stacionar

Podla StatUtu hlavného mesta SR Bratislavy mestskd ¢ast poskytuje alebo zabezpetuje
poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni opatrovatelskej sluzby a v dennom stacionari.
Do roku 2012 nebol o uvedené sluzby zaujem, resp. sa potreby obyvatelov napliiali inymi
socialnymi sluzbami alebo inym sp6sobom. V roku 2012 vydala mestska c¢ast 3 rozhodnutia
o odkazanosti na socidlnu sluzbu — denny stacionar. Od roku 2012 poskytuje v Zahorskej
Bystrici neverejny poskytovatel socidlnu sluzbu v zariadeni opatrovatelskej sluzby, ktoré
v sucasnosti zabezpecuje dennu starostlivost o klientov podla zakona o socidlnych sluzbach.
Poskytovatel je zapisany v centralnom registri poskytovatelov socidlnych sluZieb:

e Neziskova organizacia opatrovatelka, Tatranska 34, Bratislava — Zadhorska Bystrica.

Ziadnemu klientovi sa zatial neposkytuje ubytovanie, kedZe o to nie je zaujem; prijimatelia
sluzby sa na noc vracaju do domaceho prostredia. Podla Zakona o socialnych sluzbach sa v
zariadeni opatrovatelskej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na urcity ¢as plnoletej fyzickej
osobe, ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemoZno poskytnut
opatrovatelsku sluzbu. V zariadeni opatrovatelskej sluzby sa okrem pomoci pri odkazanosti
poskytuje tieZ socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia, oSetrovatelskd starostlivost,
ubytovanie a stravovanie?®. V dennom stacionari sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe,
ktora je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby a je odkdzana na socialnu sluzbu v zariadeni
len na urcity ¢as pocas dna. Vdennom staciondri sa podla zakona neposkytuje
oSetrovatelska starostlivost, zabezpecuje sa vSak zaujmova ¢innost.

4.3 Odlahéovacia sluzba, pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta

Odlahcovacia sluzba je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora opatruje fyzicku
osobu s tazkym zdravotnym postihnutim podla osobitného predpisuzg, ktorou sa poskytuje
alebo zabezpecuje fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim socialna sluzba pocas
obdobia, v ktorom fyzicka osoba, ktora opatruje, nemdze opatrovanie vykonavat. Cielom
odlahcovacej sluzby je umoznit ¢loveku, ktory opatruje, nevyhnutny odpocinok na ucel
udrzania fyzického zdravia a duevného zdravia. Podla Statttu hlavného mesta SR Bratislavy
zabezpecuje odlahcovaciu sluzbu mestska cast. O tuto sluzbu vsak nie je v Zahorskej Bystrici
zaujem, nebolo vydané Ziadne rozhodnutie o odkazanosti.

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta je terénna socidlna sluzba poskytovana rodicovi
dietata alebo inej fyzickej osobe, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia sudu, ak nemdze zabezpecit sama alebo s pomocou rodiny riadnu starostlivost

%8 74kon o sociglnych sluzbach, § 36.
%% Zakon &. 447/2008 Z. z. v zneni neskorgich predpisov.
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v

o dieta. Podla dodatku & 6 k Statitu hlavného mesta SR Bratislavy z februara 2012
zabezpedluje tuto sluzbu mestska cast. Zahorska Bystrica v sucasnosti neeviduje Ziadny
pripad potreby danej sluzby.

4.4 Prepravna sluzba

Prepravnd sluzba je socidlna sluzba poskytovanad fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkdzanej na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo
fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po
rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie.

Prepravnd sluzba je v mestskej Casti ob¢anmi vyuZivand. Prepravnu sluzbu prevadzkuje
v ramci sluzby Senior taxi neziskova organizacia Bystricky pramen n. o., zaloZzend v roku 2011
mestskou ¢astou Zahorska Bystrica a rimskokatolickou farnostou Zahorska Bystrica:

e Bystricky pramen n. o., Sv. Pia X. 1, Bratislava — Zahorska Bystrica

Bystricky pramen vydava clenské karty na meno a akciové poukazky pre tych obyvatelov
s trvalym pobytom v Zahorskej Bystrici, ktori spliiaju podmienky (vek nad 60 rokov alebo
zdravotne tazko postihnuti). Senior taxi (nazyvané aj Socidlne taxi) vyuZivaju ludia
najcastejSie na cesty do nemocnice, na nakup, pripadne do Marianky. Cielova skupina je
dobre informovand o sluzbe cez viaceré zdroje (mestsky urad, klub déchodcov, internet,
rimskokatolicka farnost). V sicasnosti je vyska znizeného poplatku hradeného klientom pre
ciel cesty v Zadhorskej Bystrici a Marianke 0,20 €, pre Lamac a Stupavu 0,30 € a pre iné Casti
Bratislavy 3,00 €. Bystricky pramefi n. o. sa venuje dal$im &innostiam v socialnej oblasti*°.

4.5 Komisia socialnych veci a zdravotnictva

So zvySovanim poctu obyvatelov a so suUvisiacim rozvojom mestskej ¢asti Zahorska Bystrica
vzrasta potreba preventivnych, rozvojovych a monitorovacich aktivit v socidlnej oblasti.
Socialnej politike prizndava samosprava plny vyznam avaznost, aztohto dbévodu bola
mestskou castou zaCiatkom roka 2011 zriadena Komisia socidlnych veci, zdravotnicka
a kultdry, ktord bola neskdr, vtom istom roku, rozdelend na dve samostatné komisie, na
Komisiu kultury a Komisiu socialnych vec a zdravotnictva.

Komisia sa na pravidelnych zasadaniach a zaoberd socialnou a zdravotnickou problematikou
obcanov, napomaha skvalitneniu a rozSirovaniu starostlivosti o ob¢anov v krizovej socialnej
situacii azdravotne postihnutych obc¢anov, koordinuje c¢innost socidlne zameranych
organizacii a charitativnych iniciativ, prijima stanoviska o aktudlnych otazkach, vyjadruje sa
k Ziadostiam a navrhuje socidlnu vypomoc pre socidlne slabych obéanov. V sucasnosti ma

% pozri East 4.8.

27



Komunitny pldn socidlnych sluZieb mestskej ¢asti Bratislava — Zdhorskd Bystrica

komisia sedem c¢leniek zréznych profesijnych oblasti a oblasti spoloéenského Zivota
v Zahorskej Bystrici. Komisia plni funkciu aj v ramci prevencie a vyhladava obcanov v nudzi,
ktori potrebuju socidlnu pomoc.

Na miestnom urade vykonava cinnost Referat socialnych veci, zdravotnictva a skolstva, ktory
ma v kompetencii tieZ matriku a organizacné zaleZitosti. VSetky tieto agendy zabezpecuje v
sucasnosti jedna pracovni¢ka miestneho uradu.

4.6 DalSie ¢innosti samospravy v oblasti socidlnej pomoci

Zahorska Bystrica prispieva na stravovanie nepracujucim déchodcom. Mestska cast ma
zmluvu s reStaurdciou na poskytovanie obedov pre déchodcov, stravnici si kupuju stravné
listky, na ktoré prispieva samosprava> vyskou 0,53 €. V roku 2012 prispievala mestska &ast
na stravovanie 6smym obc¢anom.

Pri narodeni dietata obyvatelom Zahorskej Bystrice miestny Grad daruje prispevok 133 € pri
prvom dietati a 166 € pri druhom a kazdom dalSom dietati bez ohladu na vysku prijmu
rodicov.

Mestska Cast poskytuje davky socidlnej pomoci podla pravidiel stanovenych v Zasadach
prizndvania ddvok socidlnej pomoci obéanom mestskej Casti Bratislava — Zahorska Bystrica,
platnych od 1. 6. 2011. Pri poskytovani socidlnej davky sa prihliada na prijmové a majetkové
pomery Ziadatela. V roku 2011 sa poskytla finanénd pomoc 20 ob¢anom v celkovej vyske
1860 €, v roku 2012 22 ob¢anom vo vyske 2370 €.

Zahorska Bystrica v ramci socidlne citlivej politiky prispieva pozostalym na pohreb pri umrti
obcana s trvalym pobytom v Zahorskej Bystrici jednorazovym prispevkom vo vyske sto eur.

4.7 Zariadenie pre seniorov

Zariadenie pre seniorov je pobytové zariadenie, v ktorom sa poskytuje socidlna sluzba
fyzickej osobe, ktord dovrsila déchodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a
jej stupen odkazanosti je najmenej IV podla prilohy €. 3 zdkona socialnych sluZieb, alebo
fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

Podla Statitu hlavného mesta SR Bratislavy odkdzanost obc¢ana na tuto socidlnu sluzbu
.7 s v . . . Yo . s . 2 o . .

posudzuji mestské Zasti. V Bratislave je osemnast zariadeni pre seniorov®?, najviac z nich,

sedem, je rozpoCtovymi organizaciami mesta Bratislavy, vdvoch zariadeniach je

' Mestska ast poskytuje prispevok len osobam, ktorych vygka déchodku nepresahuje 402 €.
%2 pozri Centralny register poskytovatelov socidlnych sluzieb a Komunitny plan socidlnych sluzieb hlavného
mesta SR Bratislavy.
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poskytovatel sluzby Bratislavsky samospravny kraj, dve zariadenia su prispevkovymi
organizaciami a pat zariadeni prevadzkuju neverejni poskytovatelia. Len dve z mestskych
Casti maju svoje zariadenie pre seniorov ako vlastnu rozpocétovl organizaciu, ato Staré
Mesto a RuZinov.

Zahorska Bystrica vydala v roku 2011 tri rozhodnutia o odkazanosti na tuto socialnu sluzbu,
v roku 2012 rovnako tri rozhodnutia. Klienti su umiestiiovani do zariadeni v ramci Bratislavy,
pripadne ¢akaju na zaciatok poskytovania sluzby. Najblizsie zariadenia su v Dubravke (Domov
jesene Zivota, Hanulova 7 a Domov pri krizi, Pri kriZi 26; tieZ jeden neverejny poskytovatel —
HESTIA, n.o., BoSaniho 2), vLamaci (Domov seniorov Lamaé, Na barine 5) a v Stupave
(Domov socialnych sluZieb a zariadenie pre seniorov Kastiel, Hlavna 13 — zriadovatel BSK).

Komunitny plan socialnych sluZieb Bratislavy aj komunitné plany niektorych mestskych c¢asti
sa venuju problematike poskytovania sluzby v zariadeniach pre seniorov, kedZe v sticasnosti
je dopyt po sluzbe velky. Rozvoj socidlnych sluzieb pre tuto socidlnu skupinu je nevyhnutny.
Dve mestské ¢asti maju vlastné zariadenia pre seniorov, ¢im ,,odlah¢uju” kapacity Bratislavy.
Analyza ukdzala, Ze v bratislavskych mestskych castiach rozpocet pre socidlnu oblast
predstavuje 2 — 5 % z celkového rozpottu pre dany rok®. Na strane druhej, v dvoch
mestskych Castiach, ktoré z rozpoctu pokryvaju ndklady vlastnych zariadeni pre seniorov, je
podiel rozpo¢tu na socialnu oblast a? 10 % z celkového roéného rozpoctu®.

V Zahorskej Bystrici nie je v sucasnosti pocitovand vyrazna potreba na zariadenie tohto typu,
¢o je zrejmé z poctu vydanych rozhodnuti. Mestska cast sa zameriava na iné formy
socidlnych sluzieb pre seniorov (opatrovatelskd sluzba, denny staciondr, zariadenie
opatrovatelskej sluzby — neverejni poskytovatelia). V horizonte jednej az dvoch dekad sa
dopyt po zariadeniach v celej Bratislave znacne zvysi a mestské casti budd musiet problém
vyriesit, ¢i uZz samostatne, alebo v spolupraci s mestom. Dotaznikové zistovanie nazorov
obyvatelov Zahorskej Bystrice ukazal, Ze dopyt po socidlnej sluzbe v budicnosti bude znaény.

4.8 Bystricky pramen
Vroku 2011 bola ziniciativy rimskokatolickej farnosti Zahorska Bystrica a samospravy
mestskej Casti zalozena neziskovda organizacia Bystricky pramen, poskytujlca

verejnoprospesné sluzby vo viacerych oblastiach:

e Bystricky pramen n. o., Sv. Pia X. 1, Bratislava — Zahorska Bystrica.

** porovnané boli rozpo&ty 11 mestskych &asti dostupné na ich webowvych strankach.

** Treba viak poznamenat, Ze &ast z tychto vydavkov je priamo vykrytd prijmami, ktoré vznikaju z tejto &innosti.
Takmer Stvrtina z nakladov je na strane prijmov vykryta z dhrady Casti nakladov od klientov a dalSia Stvrtina je
vykryta z Gcelovych dotacii z Ministerstva prace, socidlnych veci arodiny SR podla § 71 ods. 6 zakona
o socialnych sluzbach.
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Neziskova organizacie je unikdtnym prikladom dobrej spoluprace a ucelného partnerstva
s cielom komunitného rozvoja mestskej Casti. V StatUte neziskovej organizacie sa uvadza, zZe
je zaloZend pre poskytovanie sluzieb obyvatefom bez ohladu na ich naboZenské vyznanie,
svetondzor, farbu pleti, pohlavie ¢i vek. Neziskova organizacia ma riadne fungujice organy,
spravnu radu, riaditela a dozornu radu. V spravnej rade organizacie pOsobia tak celni
predstavitelia mestskej ¢asti, ako aj farnosti. Cinnost organizacie, jej aktivity a sluiby pre
verejnost scasti finanéne dotuje mestska cast vramci svojho rozpodtu, séasti sa na
financovani podiela farnost. Organizécia sa usiluje aj o vlastné zdroje®. Farnost poméha
Bystrickému prameniu priestorovymi, organizacnymi, ideovymi a fudskymi zdrojmi.

Bystricky pramen n. o. zabezpeluje poskytovanie prepravnej sluzby Senior taxi. Druhou
aktivitou je miesto prvého kontaktu pre obcanov, ktoré ma za ciel fungovat ako zdroj
potrebnych informacii pre obyvatelov a sprostredkovat sluzby pre obcanov, ktori nieco
potrebuju alebo si nevedia s nie¢im sami poradit (rézne poruchy v domacnosti a pod.).
Planuje tiez organizovanie drobnej vypomoci po domoch, pre starSich ob¢anov, najma
pomoc pri zahradnych pracach.

Za jeden a pol roka existencie Bystricky pramen postupne rozvija svoje aktivity. Bude dobrym
prostriedkom na to, ako institucionalne zastresit r6zne projekty v prospech komunity
mestske] Casti a ziskavat na ne zdroje z grantov, dotacii a darov, zapojit do dobrovolnickej
¢innosti obyvatelov a posilfiovat sudrznost komunity.

4.9 Podporné aktivity pre ludi v zrelom veku a seniorov

V mestskej €asti dlhodobo vyvijaju rézne aktivity seniori v rdmci organizovanej cinnosti
svojho klubu:

e Klub dochodcov, Zahorska Bystrica.

Klub déchodcov v mestskej &asti vznikol v roku 1988 s cielom napliiat potreby v oblasti
kultirneho a spolocenského Zivota seniorov. V sucasnosti je stale velky zaujem o ¢lenstvo v
klube dochodcov, jeho clensku zakladnu tvori viac ako tristo ¢lenov. Klub svoju cinnost
vykonava podla stanoveného planu, kedZe nezabezpecuje kazdodennu prevadzkovu ¢innost.
Jeho prioritou sU najma tradicné velké sviatocné podujatia, ktoré su pre svoj obsah a
slavnostné zameranie najviac pritazlivé aje onich najvaési zaujem. SU to stretnutia
fasiangové, vianocné, ale najma stretnutia pri prilezZitosti oslavy jubilantov, konajuce sa
dvakrat do roka (v mesiaci jun za prvy polrok a v mesiaci november za druhy polrok). Ide o
oslavy Zivotnych jubilei, zlaté svadby a dalSie manzelské jubiled. Klub déchodcov v Zahorskej
Bystrici organizuje tiez kultUrno-poznavacie, putnické, relaxacno-rehabilitacné zajazdy,

» Bystricky pramen je v roku 2013 registrovany za prijimatela podielu z dane (tzv. dve percenta).
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rekreaéné pobyty, pohybové aktivity, vylety do prirody a ndvstevy divadelnych predstaveni.
Na vybrané podujatia organizované klubom ddochodcov finan¢ne prispieva mestska cast zo
svojho rozpoctu.

V druhej polovici roka 2012 vzniklo obcianske zdruZenie s aktivitami vo vzdelavacej
a socialnej oblasti:

e Pozitivum v nas, Trstinska 31, Bratislava — Zahorska Bystrica.

Okrem Sportovych aktivit pre obyvatelov zahdjilo zdruzenie sériu predndsok v ramci tzv.
Akadémie tretieho veku. Prednasky s zamerané jednak na praktické témy v oblasti zdravia,
spotrebitelského a dafiového prava a tieZz na vedecko-populdrne témy. Niektoré stretnutia
spojené s diskusiou su venované histérii, sucasnosti arozvoju mestskej casti Zahorska
Bystrica.

4.10 Dalsie organizacie

V mestskej Casti je registrovana jedna nadacia, dve neziskové organizacie a celkom 38
obclianskych zdruZeni, 16 znich su zdruzenia na podporu Sportovych aktivit. Strucne
spomenieme niektoré organizacie, ktoré vyvijaju aktivity v socidlnej oblasti.

Miestny spolok Slovenského cerveného kriza organizuje bezprispevkové odbery krvi,
viano¢nu burzu satstva a inych predmetov (Cast Satstva a knih bola darovana socidlne
slabsim rodinam) a vyvija dalSie aktivity v ochrane prostredia a rozvoji komunity.

Obcianske zdruzenie Hlas nadeje Zahorska Bystrica prevadzkuje Materské centrum
blahoslavenej sestry Zdenky s cielom vytvarat pre rodicov priestor, kde by si so svojimi detmi
oddychli, zahrali sa a nacerpali nové sily. Rimskokatolicka farnost Zahorska Bystrica
z iniciativy spravcu farnosti vyvija aktivity pre r6zne vekové skupiny, ide najma o novu
cirkevnu matersku skolu, dalej pastoracéné centrum — centrum volného casu, a iné.

V mestskej Casti je jedna devatroénd zakladnd Skola spojenda s materskou Skolou,
zriadovatelom ktorej je mestska Cast. Okrem toho je v Zahorskej Bystrici jedna sukromna
a jedna cirkevna materska skola.

V mestskej Casti sa nachdadza Diagnostické centrum mladeze, ktoré je Specidlne vychovné
zariadenie vychovnej prevencie, ktoré vykondva diagnostiku, terapeuticki a vychovnu
starostlivost o maloletych chlapcov vo veku 15-18 rokov. Zriadovatelom zariadenia je
Obvodny urad v Bratislave.

31



Komunitny pldn socidlnych sluZieb mestskej ¢asti Bratislava — Zdhorskd Bystrica

4.11 Projekty v priprave

Vzhladom na dynamicky rozvoj mestskej ¢asti su v priprave nové projekty v socidlnej sfére,
iné sa len zvaZzuju alebo planuju.

NajvyznamnejsSim projektom v socidlnej oblasti je prendjom priestorov vo vlastnictve
mestske] Casti (Cast nadstavby Spolocenského domu) novému neverejnému poskytovatelovi
socidlnych sluZieb s ciefom otvorit zariadenie so socidlnou starostlivostou (domov socialnych
sluZieb pre seniorov vyZadujucich si asistenciu pri samoobsluznych cinnostiach). Mestské
zastupitelstvo v decembri 2012 schvalilo prendjom avroku 2013 po podpise najomnej
zmluvy zacne Uprava a vybavovanie priestorov pre otvorenie zariadenia®®.

Z iniciativy komisie socidlnych veci azdravotnictva mestska cast uvaZuje o rekonstrukcii
zariadenia osobnej hygieny v spolotenskom dome (v sucasnosti sluzi pri kultdrnych
podujatiach). Po rekonstrukcii by mohlo byt zariadenie v pripade potreby (mimoriadna
udalost, Zivelna pohroma, socidlne dévody a i.) k dispozicii obyvatelom Zahorskej Bystrice.

V samosprave mestskej casti vznikli v minulosti Uvahy o vybudovani zariadenia socialnej
starostlivosti na pozemkoch BSK, resp. v objektoch byvalého stredného odborného udilista.
Tento zamer nedospel do S$tadia pldnu alebo realizacie. Bez spoluprace s Bratislavskym
samospravnym krajom mestska cast sama neméZze vybudovat domov socidlnych sluZieb.
Rozhovory s BSK budu pokracovat po jesennych volbach do VUC. KedZe rézne socialne sluzby
v sucasnosti zabezpecuju obyvatelom neverejni poskytovatelia, potreba po danom zariadeni
sa prejavi az v dlh§om ¢asovom horizonte. Uvedené objekty mozu byt napokon vyuZité inou
formou pre prospech obyvatelov vietkych vekovych kategdrii, na ¢o je vSak nutny investor.

Bystricky pramen n. o., neziskova organizécia zaloZzena mestskou ¢astou a farnostou, planuje
udrzanie a postupné rozsirovanie aktivit v socidlnej oblasti. Okrem toho ma ambiciu rozvijat
edukacné, kultirne a spoloCenské aktivity pre obcdanov apodporovat rdézne miestne
iniciativy.

36 T ; . v . v, . .
Buddci ndjomca prevadzkuje uz sedem rokov Domov socialnych sluzieb v Borinke, www.gerion.sk.
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5. DOTAZNIKOVY PRIESKUM

V mesiaci februar 2013 bol realizovany prieskum, ktory sa zameriaval na spokojnost so
socidlnymi sluzbami v Zahorskej Bystrici a na ocakdavanu potrebu socidlnych sluzieb
v mestskej Casti, zistovali sa nazory respondentov na otazku, ktoré socialne sluzby chybaja.

Prieskum sa realizoval prostrednictvom dotaznika s tromi otazkami:

ANKETOVY LISTOK
1. Poberate nejaky druh socidlnej sluzby? Ano - Nie
Ak ano, uvedte druh socidlne] sluZby ........cccccooviiiiiiiiii e,
2. Ste spokojny(a) s poskytovanou socidlnou sluzbou? Ano - Nie

3. Aké socidlne sluzby podla Vas v Zadhorskej Bystrici chybaju?
(zakrdzkujte v nasledujucom zozname)

- noclahdren

- Utulok pre bezdomovcov

- denné centrum pre dospelych

- zariadenie nidzového byvania (domov pre osamelych rodicov)

- zariadenie pre seniorov (domov déchodcov)

- zariadenie opatrovatel'skej sluzby

- terénna opatrovatelska sluzba

- prepravna sluzba

- denné centrum pre seniorov (klub déchodcov)

- jedalen

- pracovia

- stredisko osobnej hygieny

- iné — uvedte NAzov SIUZDY: ...,

Anketovy listok bol distribuovany starS§im ludom aseniorom v mestskej casti.
Bolo zozbieranych 37 vyplnenych dotaznikov.

5.1 Spokojnost so socialnymi sluzbami
Tridsat respondentov oznacilo, Ze neprijimaju socialnu sluzbu. Zo zvysnych siedmych Styria

respondenti napisali, Ze poberaju socidlnu sluzbu — starobny dochodok (traja) a invalidny
dochodok (jeden). Zrejme maju menej informdcii o tom, o je to socialna sluzba, resp. chceli
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vyjadrit spokojnost alebo nespokojnost s vyskou dochodku. K otdzke sa teda relevantne
vyjadrili traja respondenti:

- prijimatel/prijimatelka prepravnej sluzby (socialny taxik) — spokojny/a
- prijimatel/prijimatelka opatrovatelskej sluzby — spokojny/a
- poberatel/poberatelka prispevku na stravovanie déchodcov — spokojny/a

5.2 Potreba socialnych sluzieb

Respondenti v tretej otazke oznacovali jednu alebo viac socidlnych sluZieb, ktoré su
v Zahorskej Bystrici potrebné a ktoré, podla nich, chybaju. KedZe viacero respondentov
oznacilo také sluzby, ktoré su v mestskej Casti uz teraz rozvinuté (napr. klub déchodcov),
mozno vysledky interpretovat tak, Ze cast respondentov oznacila sluzby, ktoré su pre
obyvatelov Ziaduce, bez ohladu na to, ¢i chybaju alebo nie. Vysledky odpovedi st v grafe €. 3.

Graf 3
Potrebné socialne sluzby pre Zahorsku Bystricu
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Zdroj: Prieskum miestneho uradu, februar 2013.
Poznamka: Noclaharen nebola oznacena Ziadnym respondentom. Respondenti mohli oznacit
viac sluzieb, preto sucet prevysuje 100 %
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Jedna odpoved obsahovala poznamku ,ucitelsky déchodok je velmi nizky, nepostacuje”.
Tri dotaznikové harky obsahovali ndzor, Ze chybaju iné socialne, zdravotné, ¢i komeréné
sluzby:

»nakupy pre imobilnych, nielen potraviny”
»chyba detsky lekar, kazdym rokom pribuda deti, urcite by sa v budicnosti vyuzil”
- ,potraviny — masiar”

5.3 Zhodnotenie vysledkov prieskumu

Z dotaznikového zistovania vyplyva, Ze je pocitovand potreba najma po pobytovych
zariadeniach pre seniorov, ktori si odkazani na pomoc inej fyzickej osoby a kde sa vykonava
aj oSetrovatelska starostlivost (zariadenie opatrovatelskej sluzby, zariadenie pre seniorov).
KedZe dotaznik vypifiali hlavne starsie osoby v klube déchodcov, daju sa vysledky prieskumu
chapat ako vyraz ich obavy, ¢i im budu tieto sluzby zabezpecené, ak ich budu potrebovat
v blizsej ¢i vzdialenejsej buducnosti.
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6. KONCEPCIA ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB V ZAHORSKEJ BYSTRICI

Zahorska Bystrica patri medzi bratislavské c&asti, ktorych rozvoj je v poslednych rokoch
znacne ovplyvneny ekonomickym vyvinom, zmenami v dopravnej infrastrukture, vystavbou
a migraciou bratislavského obyvatelstva. Tieto fenomény priniesli mnohé pozitiva ivyzvy,
aj pre oblast socialnej politiky.

6.1 SWOT analyza

Za ucelom prehladného vyjadrenia vysledkov rozboru pouzijeme SWOT analyzu. Je to nazov
metddy, ktora hodnoti silné stranky (S — angl. Strengths), slabé stranky (W — Weaknesses),
prilezitosti (O — Opportunities) a hrozby (T — Threats). Predmetom tejto SWOT analyzy je
socialna oblast v mestskej ¢asti ako celok.

Silné stranky

e Poskytovanie terénnych socidlnych sluzieb pre obyvatelov. Neverejni poskytovatelia
zabezpecuju opatrovatelsku sluzbu pre odkazanych obcanov.

e Rozvinuté aktivity pre dochodcov. Dlhoroc¢na cinnost klubu seniorov pokracuje a vznikaju
nové vzdeldvacie aktivity obcianskych zdruzeni.

e Prepravnd sluzba. Senior taxi je vyznamna sluzba pre cielovl skupinu starSich a
zdravotne hendikepovanych obyvatelov.

e Komisia socialnych veci a zdravotnictva na miestnom trade. Clenovia sa dobre orientuju
v socialnych potrebach obcanov.

e Pristup mestskej Casti, samosprava si je vedoma svojich zakonnych povinnosti v oblasti
socialnych sluZieb a napliia ich.

e  Bystricky pramen, neziskova organizécia zaloZzena mestskou Castou a farnostou.

e Informovanost obcCanov je na prijatelnej Urovni, moZnost dostat sa krelevantnym
informdcidam je pre zaujemcov o socidlne sluzby pomerne dobra.

e  Priazniva demograficka struktura. Vekové skupiny obyvatelstva su rozloZzené priaznivo.

e  Aktivity rimskokatolickej farnosti a ¢innosti farnikov v prospech komunity.

e Spolupraca samospravy s neziskovymi organizaciami a ob¢ianskymi zdruzeniami.

Slabé stranky

e Pravna nestabilita sp6sobend castymi zmenami legislativy a nesystémovymi ad hoc
novelami v socialnych zdkonoch.

e Financie. V rozpocte sa mestska Cast snazi kazdoro¢ne zachovat (resp. prilis neznizovat)
vySku vydavkov na socialne sluzby a na nastroje socialnej politiky. Na pripadné rozvojové
projekty nie su finan¢né zdroje.
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e Heterogénna Struktira obyvatelstva spOsobena migraciou. Vztahy starousadlikov
a pristahovanych sa ale pomaly zlepsuju.

e Samosprdvna hierarchia Bratislavy, rozdelenie kompetencii a rozhodovacich pravomoci
v ramci triady mesto — ostatné mestské casti — Zadhorska Bystrica prinasa obcas menej
flexibility v socialnej oblasti alebo odsuvanie problémov na inych.

e  Obchody v mestskej Casti. Podla dotaznika starsim fudom chybaju alebo je ich siet slabsia.

eV mestskej ¢asti sa nenachadza penzién alebo zariadenie pre seniorov.

PrileZitosti

¢ Novovzniknuté alebo planované zariadenia neverejnych poskytovatelov socidlnych sluzieb.

e  Pokracujuci rozvoj aktivit neverejnych organizacii pre deti.

e Moznost kontrolovat Uroven kvality socialnych sluZzieb neverejnych poskytovatelov.

e Aktivna spolupraca s Bratislavskym samospravnym krajom a mestom Bratislava.

e Vlymena dobrych skisenosti a spolupraca medzi okolitymi obcami a mestskymi ¢astami.

e ZvySovanie zodpovednosti samospravy za rieSenie lokdlnych problémov.

e Podporovanie svojpomocného rieSenia miestnych problémov a podpora zaujmu
obcanov o veci verejné.

Ohrozenia

e Moiny nepredvidany a skokovity narast poc¢tu obéanov odkdzanych na socialne sluzby.

e Absencia ochoty deti postarat sa o starsich rodi¢ov odkazanych na pomoc.

e Nizke prijmy seniorov im neumoZnia platit za neverejné zariadenia a financne
vyhodnejsia sluzba vo verejnom zariadeni im nebude poskytnuta.

e Kapacita Skolskych zariadeni a zdravotna starostlivost o deti.

e Vpripade dalSieho Uzemného rozvoja sa mbzu objavit socidlne negativne fenomény,
ktoré mestska Cast doteraz neriesila.

e Heterogenita v mestskej Casti, osady Podkerepusky a Planky si mimo centra diania,
a moze byt tazsie spozorovat rozne socialne problémy, ak sa tam vyskytnu.

e Zvysenie pocltu obyvatelov astym suvisiacej agendy moZe znamenat ohrozenie
schopnosti referatu socidlnych veci na miestnom Urade venovat sa dostato¢ne socidlnej
oblasti popri ostatnych oblastiach, ktoré riesi.

e Ak Bystricky pramen diverzifikuje finan¢né zdroje na svoje aktivity, a niektoré zdroje sa
nasledne nepodari opakovane ziskat, budi ohrozené socidlne sluzby pre obyvatelov
(napr. Senior taxi), ak ich mestska c¢ast nebude nadalej dotovat.

e Uspesny Uzemny rozvoj mestskej ¢asti mdze znamenat rézne dilemy pre samospravu,
ktoré oblasti strategicky podporit, arozvoj socidlnej oblasti sa moZe dostat medzi
druhoradé priority, resp. podpora sa moze odsuvat na neskor.
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6.2 Ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb v Zahorskej Bystrici

Pri formulovani cielov rozvoja v mestskej €asti sa prihliada najma na Styri narodné priority

rozvoja socialnych sluZieb:

podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych socidlnych sluzieb,

rozvoj ambulantnych socidlnych sluzieb a pobytovych sluzieb s tyZdennym pobytom,

zvysenie kvality poskytovania socidlnych sluzieb prostrednictvom modernizacie zariadeni,

vzdeldvanie zamestnancov v oblasti socidlnych sluzieb.

Tieto priority su konkretizované pre Zahorskd Bystricu vzhladom na sucasny stav

poskytovania socidlnych sluZieb a na o¢akdvané trendy vyvoja.

Ciele rozvoja socidlnych sluzZieb v mestskej Casti:

1.

Nadalej zabezpelovat dostupné socidlne sluzby pre seniorov a obcanov
v nepriaznivej socialnej situdcii.

Monitorovat Uroven kvality poskytovanych socidlnych sluzieb, prijimatelmi ktorych su
obyvatelia mestskej ¢asti, najma opatrovatelskej sluzby.

Prejavit Ustretovost voci lokalnym iniciativam, pokracovat v podpore cinnosti
mimovladnych organizacii a obcianskych zdruZzeni a navrhnat im spolupracu pri
socialnych a vzdeldvacich programoch.

Pri strategickych rozhodnutiach prihliadat na oblast socialnej politiky.

Aktivne sa zaujimat o potreby starSich obcanov a obcanov nepriaznivej socialnej
situdcii.

V rozpocte mestskej ¢asti pocitat s vydavkami na kvalitné a dostupné socialne sluzby.
Zlepsit vzadjomnu informovanost medzi jednotlivymi poskytovatelmi socidlnych
sluZzieb posobiacimi v mestskej ¢asti.

Zlepsit informovanost o zakonnych moznostiach pre prijimanie socialnych sluzieb pre
rozne cielové skupiny.

6.3 Sposob vyhodnocovania plnenia komunitného planu

Komisia socidlnych veci a zdravotnictva mestskej ¢asti na svojom zasadani vyhodnoti plnenie

tohto komunitného planu socialnych sluzieb minimalne raz za 12 mesiacov.
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Komunitny plan socialnych sluzieb pre Mestsku ¢ast
Bratislava — Zahorska Bystrica na roky 2013 — 2016

Spracoval: Jan Bartos, Institut pre verejné otazky, bartos@ivo.sk
Komisia socialnych veci a zdravotnictva pri MC Bratislava — Zahorska Bystrica
Farnost sv.Petra a Pavla Bratislava - Zahorska Bystrica

Bratislava, februar 2013
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